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一

前置学历复查



           一、为什么需要前置学历复查？

         学信网在本科生学籍注册时会对其前置学历数据与本科学籍注册数据的一致性
进行校验，校验不通过的予以标记为“前置学历资格待查”，此类学生需提供前置学历

的注册数据（1、2002年以后毕业的为教育部学历证书电子注册备案表；2、2002年

以前毕业的为中国高等教育学历认证报告；3、国（境）外高校毕业的为国（境）外

学历学位认证书以进行前置学历资格复查，复查通过的方可获得正式学籍，而学生

有无正式学籍是学生能否注册学历顺利毕业的必要前提条件。所以前置学历复查关

系到学生的切身利益，请各教学点务必重视。



           二、前置学历复查需要提供的材料

       前置学历复查分为初审（总部复查）和复审（省级复查），初审需要提

供学生的教育部学历证书电子注册备案表、中国高等教育学历认证报告、或

国（境）外学历的需提供国（境）外学历学位认证书（留服认证）。初审通

过后既可获得正式学籍，不通过则进入复审，需要提供学生的前置学历证书，

身份证原件以及学生身份一致性的证明材料（最重要），由教学点审核盖章

后提供两份纸质原件或复印件（需注明复印件与原件一致，审核人签字，教

学点盖章）以及原件扫描件。总部教务学籍科在学信网上提交复查申请，上

传证明材料扫描件，并提供纸质材料到省教育厅进行复审，复审通过后学生

可获得正式学籍，不通过则无法获得正式学籍，总部将为此类学生取消学籍，

教务系统按退学处理。



           三、前置学历复查注意事项

       办学单位必须在接到总部教务学籍科通知3个月内，配合完成前置学历待

查的复查工作；在复查工作完成前，相关学生不能参与选课学习。



  
   

二 

学信网学籍查询指南



        
   

1、登录学信网：http://www.chsi.com.cn/进入主界面，
点击“学籍查询”。

2、出现如下图所示的界面，点击“学籍信息”。



   
3、出现如下图所示的界面，点击“注册账号”。



           4、出现如下图所示的界面，用手机号进行注册：

     



           5、注册成功后出现如下图页面：

     



           6、重新登录学信网后，进入如下界面：

     

请各位同学认真核对姓名、身份证号、民族、专业名称，
若有问题，及时与教务处学籍管理员联系。



  
   

三  

图像线上采集操作流程



        

三、图像线上采集操作流程

1、下载“采集码”：学生要在参加图像采集之
前将“采集码”下载下来，并保存在手机相册
中，便于现场使用。下载方法有三，任何一
种方法都可以：
（1）学信网学信档案：登录学信档案，查
看本人学籍信息，获取采集码
（2）微信公众号“学信网”：点击底部“学信
账号”，选择“登录学信档案”，登录学信档案
后查看本人学籍信息，获取采集码
（3）学信网APP：登录学信网APP，点击“
学籍查询”，查看本人学籍信息，获取采集
码

2、拍照时需要注意的形象及服装的准备：
头发要理顺，不能有爆炸头，不能有乱头发，
一定要梳理整齐，女生不能梳有“丸子头”发
型，披肩的头发要扎起来，露出耳朵和眉毛。
服装的颜色与背景色不能是同色系（反差越
大越好）。尽量穿着“正装”，不要穿大圆领
的T恤或奇装异服。

3、采集需要配合的要求： “三平、四正、五不
拍。
三平：保持眼睛平视（看相机镜头附近）；双眼
保持水平；双肩水平；
四正：头正（居中不歪斜）；面部正（双耳对称，
大小一致）；身体正和相机正（双肩平）；
五不拍：头发乱不拍（还不能有碎头发）；带镜
片的眼镜（镜片会反光）带首饰不拍；嘴巴张开
不拍（要自然闭拢）；眼睛不看镜头不拍；服装
色与背景色属于同色系、或条纹图案的服装不拍。



        

三、图像线上采集操作流程

4、采集安排：登录“云南开放大学在线采集
系统”，进行互助拍摄。进入系统的方法有
两种：
（1）打开手机浏览器，输入以下的图像采
集系统的网址：https://ynou.qmr.net.cn/
（2）使用微信扫描左侧的二维码即可进入
采集系统。

端口（二维码）



        

三、图像线上采集操作流程

毕业生：

（1）直接扫采集码：直接对准“采集码”进行扫码识别）
识别后按屏幕指示进行操作。

（2）打开采集码图片: 先把“采集码”存放在手机的图
片文件夹内，通过调用进行识别。识别后按屏幕指示进

行操作.

注意：如果手机识别不了图片的情况，请将“采集码”图
片放大，然后识别，或者换一种授权方式。

5、线上的图像采集需要注意的事项：
首先，尽可能用蓝色系的墙或窗帘作为背景，背景
要平整，不能有其他物体，不能有明显褶皱和阴影
(发现阴影明显，可以适当远离背景布)；脸部要迎
着光线，不要背着光线。
其次，严禁用单手或双手自己拿着手机自拍；严禁
打开手机相机的美颜功能。
第三取景，如右图人像大小，取大半身（距离：1--
-1.5米左右）



        

三、图像线上采集操作流程

6、客服联系方式：
（1）电话联系：我们的热线电话：0871-
65360281、18987457023（上班时间，有人
值守）
（2）客服号链接：
https://work.weixin.qq.com/kfid/kfcaf9b715d9
6914a6c  微信打开
（3）搜索公众号：校园摄影服务（昆明启梦
瑞摄影有限公司）---联系我们（并留言）
（4）扫“公众号二维码”：如右图。（进行留言）
（5）补拍、漏拍和免费重拍，需要先联系客
服，经核对，由工作人员后台设置并开通。



        

三、图像线上采集操作流程



  
   

四 

毕业审核



        

一、毕业审核时间

    每年的3、6、9、12月为云开的毕业审核时间，3月和6月为春季批次，9月和12月为秋季批次，其

中，12月和3月审核毕业的，学信网毕业时间为1月31日，例如：2023年12月批次和2024年3月批次

审核毕业的，学信网毕业时间为2024年1月31日；6月和9月审核毕业的，学信网毕业时间为7月31日，

例如：2024年6月批次和2024年9月批次审核毕业的，学信网毕业时间为2024年7月31日.学生可以在

学信网上查询教育部学历证书电子注册备案表的时间为学信网毕业时间的当天以后。例如：6月和12

月批次毕业的学生，可能在毕业时间之前拿到毕业证书，但只能在毕业时间当天以后才能查询到学信

网的学历注册信息。



        

二、毕业审核流程

  

总部发布毕业审核通知

办学单位毕业预审

办学单位为预审通过学生提
交毕业申请并进行毕业初审

校验不通过返回办学单位处理校验通过

总部审核生成电子注册号
并上报学信网校验

处理后

教学点链接照片并提供纸质学历
照片，总部上报学信网学历数据

总部制作证书、通知办学单位领证

无法处理的，总部退回学籍，
顺延至下一批次再审



        

三、毕业审核注意事项

（一）本科毕业审核管理工作要求，必须提前了解学生对本科学位选择的意愿，并告知学生学位申

请要求（专业必须课平均分大于等于70分，论文综合成绩大于等于70分，学位英语考试通过），

将毕业后申请学位条件等风险告知学生，对于需要获取学位的学生，建议等学位审核初审通过后

，再申请毕业，毕业后不予撤销学历证书。

（二）中高衔接毕业生在提交毕业时，要确认提交学生已获得中职阶段毕业证书，并在领取毕业

证时提交对应学生中职已获得毕业证书的相关证明材料。



  
   

五

毕业证领取及档案管理相关要求



        

一、毕业生登记表填写要求

必须粘贴与毕业证一致的纸质照片

专科就读经历从初中、高中、专科（云开

就读经历），专升本就读经历从高中、专

科、本科（云开就读经历）。



        

一、毕业生登记表填写要求

总部意见时间应与毕业证颁发时间

一致。

办学单位鉴定意见时间应早于毕业证颁

发时间。



        

二、毕业生档案管理要求

(1)云南开放大学毕业生档案包括成绩单、毕业生登记表、新生报名登记表，如果学生在在籍期间
发生转学、转专业等学籍异动情况，相关材料也应放入毕业生档案内。

(2)各办学单位必须建立完整的毕业生档案管理体系，对相应纸质档案和电子档案进行规范管理。

(3)各办学单位需对教学点鉴定意见、总部意见全部签字盖章完成的毕业生登记表，按每生一个文
件的要求，扫描或拍照，按毕业审核批次存档，同时，发总部教务学籍科存档。



        1、办学单位需要携带学生填写完成，办学单位签署鉴定意见并盖章的毕业生登记表，使用云开成

绩专用纸张打印的学生成绩单及毕业生名单，到总部领取毕业证书，特别说明：中高衔接学生还

需提供学生中职的毕业证明。

2、办学单位应在领证通知发出的15天内到总部领取毕业证书，如有特殊原因无法按期领取毕业证

书，需由办学单位出具情况说明，领导签字盖章后，向总部报备。

3、办学单位在领取毕业证后应及时通知学生领取毕业证书，原则上应在15天内将领取到的毕业证

书发放给学生，并将学生签领表纸质版和扫描的电子版存档，电子版同时报总部存档。

三、毕业生证书领取要求



  
   

六 

毕业证明书



        

一、毕业证明书申请流程及材料要求

一、学生毕业证丢失，向办学单位申请
补办毕业证明书。

二、办学单位审核学生信息，无误后填
写毕业证明书审批表，学生签字确认。

三、办学单位经办人员签字，学籍主管
部门盖章后提交审批表原件至总部教务
学籍科。

四、总部教务学籍科按学籍管理规定在
十五个工作日内办结，并通知办学单位
或学生领取证明书。如遇假期或特殊情
况，办结时间顺延。



        

二、毕业生毕业证明书样式

注：毕业证明书与毕业证书具有同等效力，且学信网仅可备案一次，请在学生领取证书时说明情况，妥善保管。


